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sia Abrasives

Que nos abrasifs soient flexibles, microtec, sur non-tissé ou sur mousse, ils possédent un élément commun:
le minéral abrasif. Ce minéral forme la base de nos produits de haute qualité, qui sont fabriqués dans nos
établissements de production d'Alfreton (GB), Borgo San Giovanni (1), Frauenfeld (CH) et Greetland (GB).
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Le groupe sia

Nous avons pour cceur de métier le développement, la fabrication et la commercialisation de systémes de poncage
professionnels. Notre savoir-faire, c'est la technologie de traitement des surfaces.

-
Depuis notre origine, nous avons pour compétences de base: |v—

- les abrasifs flexibles - les abrasifs non-tissés
- les abrasifs mousse - les produits abrasifs ultrafins microtec.

Pour ces produits, les processus de fabrication sont fort différents selon les matériaux
support, et ils se trouvent complétés par divers produits complémentaires.
Notre philosophie du marché se veut au plus prés des applications et des clients.

Nos abrasifs et systemes de pongage se vendent dans le monde entier,
ce qui nous vaut de compter parmi les trois fournisseurs leaders. En
outre, notre concept de commercialisation permet de rendre
compte des spécificités du marché local.

Vous avez en nous un partenaire réactif, qui
accueille les nouvelles idées et offre des
solutions constructives.



Les hommes

Dans les rapports humains, nous pronons la logique des résultats et le sens des responsabilités dans un
environnement axé sur le travail en équipe.

Nous abordons de front les conflits et nous sommes équitables dans leur résolution, et ce dans le respect
de notre interlocuteur.

Nous prenons acte de notre responsabilité en ce qui concerne la sécurité au travail et la protection de la
santé des employés dans |entreprise, et nous prenons toutes les mesures possibles et imaginables pour
rendre nos postes de travail srs et sans danger pour la santé.




Le marché

Notre expansion dans d'autres pays et sur d'autres machés s'opére par des actions ciblées qui reposent sur
nos atouts et nos forces que nous nous employons a élargir.

Nous poursuivons une politique cohérente de segmentation des clients, tant au travers du commerce
spécialisé que de la commercialisation directe.

Quant au contact direct avec nos partenaires sur les divers marchés, nous |'assurons sur place via des
sociétés locales du groupe sia, des représentations, des participations ou par le truchement de la gestion
des grands comptes.




Les performances

Nos performances sur le marché suscitent I'admiration des clients face aux bénéfices qu'ils en tirent. La
valeur ajoutée que nous générons résulte de notre connaissance systémique du traitement des surfaces et
des processus de poncage.

Notre couverture du marché est globale: a commencer par les abrasifs en tous genres et modéles, en
passant par les systémes de poncage complets et jusqu‘a la finition des surfaces sous tous les rapports.

Notre réussite sur le marché repose sur les piliers que sont la qualité, la délimitation des marques, |'innova-
tion, la formation, le conseil et le service. C'est ainsi que les ressources sont exploitées de maniére optimale,
et que se trouvent assurés |'innovation et le transfert des compétences.




Les partenaires

- collaborateurs

- clients

- fournisseurs

- partenaires d'externalisation
- investisseurs

tous des acteurs avec qui nous construisons des partenariats durables et
reposent sur une confiance mutuelle.

équitables, qui tous

Par I'alliance des compétences et dans un esprit entrepreneurial, nous nous
résulats de tout premier ordre et a réaliser des bénéfices
de notre action prend sa source dans des valeurs éthiques /&
qui contribuent pour une grande part a la réussite i
de notre entreprise.

employons a obtenir des
partagés. L'intégrité



Le capital

Pérennité des bénéfices, trésorerie suffisante, action cohérente et maitrise des colits.
Il n’en faut pas plus pour:

- assurer la croissance,

- accroitre durablement la valeur du groupe sia,

- conforter son indépendance,

- conserver |'attrait des partenariats engagés,

- créer de la valeur ajoutée pour tous les acteurs concernés.




La communication

Dans le dialogue que nous conduisons avec nos partenaires, nos voisins, les autorités et les autres acteurs
concernés, nous avons une démarche adaptée aux spécificités de notre interlocuteur, nous sommes actifs et
a 'écoute, et nous misons sur des échanges réguliers. Nos outils de communication sont congus pour des
actions ciblées.

La communication et I'information sont a la base de notre culture de direction. Nous renforcons ainsi notre
capital confiance et la motivation de nos collaborateurs. Nous apportons une contribution raisonnée a la
société, au sport et a la culture.







